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Maestria en Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

1. Nombre de la materia: Gestidn del Talento Humano
2. Area de formacién: Béasica Comun Obligatoria
Asignatura

3. Modalidad: 4. Tipo:

5. Descripcién del programa:

Conocer y analizar los principales temas dentro de las organizaciones asi como también
sus funciones, politicas, el proceso administrativo, la seleccién del personal y el
desarrollo organizacional, todo esto atendiendo a sus causas y consecuencias con el
proposito de aportar soluciones viables y deseables para impulsar el desarrollo
empresarial y humano.

Comprender la administracién en general y en particular la administracién de recursos
humanos y tener una vision mas humana y mas estratégica dentro de las organizaciones.

6. Objetivo general:

e Comprender la importancia de la planeacion de los recursos humanos en las
organizaciones.

e Conocer las técnicas y métodos para pronosticar la demanda y oferta de
personal.

e Aplicar los elementos de un plan de accidén a un caso préactico (real o hipotético).

e Conocer los conceptos de planeacion enfocados al recurso humano.

e Comprender la importancia, ventajas y requisitos de la planeacion del recurso
humano.

e Conocer las causas que influyen en la determinacién de necesidades de personal
en las organizaciones.

¢ Identificar las técnicas y/o procedimientos de evaluacion de necesidades del
recurso humano a futuro.

e Identificar los procedimientos para la promocién del recurso humano dentro de la
organizacion.

¢ Analizar los cambios del entorno de la empresa, que caracterizan la fuerza laboral
disponible externa.

e Comparar la demanda y la oferta de personal en una organizacion.

e Conocer los elementos que conforman un plan de accion; aplicandolos en un
caso practico.

7. Contenido teméatico general

UNIDAD 1. Aspectos generales de la planeacion de recursos humanos: 1.1
Conceptos de planeacién de recursos humanos,

1.2 Importancia de la planeacion de recursos humanos,

1.3 Ventajas y desventajas de la planeacion de recursos humanos,

1.4 Jerarquizacion de la planeacion aplicada a los recursos humanos,

1.4.1 Mision y Vision, A. Plan estratégico (a largo plazo) A.1 Objetivos generales y
su relacion con el programa general o plan maestro. B. Plan tactico (a mediano
plazo) B.1 Objetivos particulares y su relacidon con programas particulares o de
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area. C. Plan Operativo ( a corto plazo) C.1 Objetivos especificos y su relacion
con programas especificos.

UNIDAD 2. Prondéstico de la demanda de recursos humanos:

2.1 Andlisis de las causas de la demanda de recursos humanos,

2.1.1 Externas: 2.1.1.1 EconOmicas, 2.1.1.2 Sociales, 2.1.1.3 Tecnologicas,
2.1.1.4 Competitivas, 2.1.1.5 Otras, 2.1.2 Internas: 2.1.2.1 Organizativas, 2.1.2.2
Laborales, 2.2 Técnicas para deteccidén de necesidades de recursos humanos,
2.2.1 Enfoque cuantitativo (proyeccion de tendencias), 2.2.1.1 Extrapolacion,
2.2.1.2 Indexacion, 2.2.1.3 Minimos cuadrados, 2.2.1.4 Ecuacion de la recta, 2.2.2
Enfoque cualitativo, 2.2.2.1 Pronésticos ejecutivos (empleo de expertos), 2.2.2.2
Sondeo informal de un grupo nominal (mandos medios y superiores), 2.2.2.3
Sondeo de opinion o técnica de Delfos (Delphi).

UNIDAD 3. Prondstico de la oferta de recursos humanos:

3.1 Evaluacion de la oferta interna, 3.1.1 Inventario de recursos humanos, 3.1.2
Listados y formatos de promociones potenciales, 3.1.3 Graficas y/o cuadros de
reemplazo potencial, 3.2 Evaluacion de la oferta externa,

3.2.1 Cambios en el entorno econdmico: internacional, nacional y regional, 3.2.2
Cambios demograficos, 3.2.3 Analisis del mercado de trabajo, 3.2.3.1 Nivel de
especializacion de la fuerza laboral.

UNIDAD 4. Planes de accion:

4.1 Conciliacién de la oferta y demanda de los recursos humanos,

4.2 Elementos de los planes de accién, 4.2.1 Declaracion de los objetivos, 4.2.2
Principales actividades a emprender, 4.2.3 Fijacion de tiempos y fechas criticas,
4.2.4 Personas responsables de los planes de accion, 4.2.5 Recursos disponibles:
personal, dinero, instalaciones, datos, etc.

4.3 Planes de acciones para cambios o reducciones internas de personal,

4.4 Elaboracion de un plan de accién. Caso practico.
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9. Propuesta de evaluacién:

e Asistencia 10%
e Trabajos 30%
e Examenes 60%
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